
 

Configuración Resolución documento soporte en adquisiciones 

efectuadas a no obligados a facturar 

 

Le recordamos que, según la resolución 042 del 5 de mayo, a partir del 

15 de Agosto las compras efectuadas a no responsables de 

facturación se deben registrar mediante "documento soporte en 

adquisiciones efectuadas a no obligados a facturar". 
 

¡Recuerda! Este documento ya existía. Lo nuevo es que ahora va a 

tener un rango de numeración autorizado por la DIAN. 
 

Descargar Información sobre documento soporte  

 

Para la expedición de estos documentos requiere resolución autorización 

numeración de DOCUMENTO SOPORTE el cual se solicita de manera 

similar a la resolución de facturación. Le recomendamos solicitar la 
autorización de numeración para DOCUMENTOS SOPORTE con prefijo 

DS. 
 

La configuración de la numeración de autorización DOCUMENTO 

SOPORTE se realiza en 

Zoftkrates de la misma 

manera que las 
resoluciones (Archivo - 

Configurar empresa - 

Información Tributaria - 

Lista Resoluciones). Cuando 

adicione la resolución de 

DOCUMENTO SOPORTE 
anteponga en consecutivo 

la letra "C" (Ejemplo C01), 

en tipo resolución 

seleccione Compra y las 

demás casillas configurar la 

información tal como 
aparece en el documento 

autorización de la DIAN. 
 

 

 

Para completar la configuración es necesario configurar el prefijo de la 

autorización en los documentos de compra de manera que pueda 

manejar un prefijo diferente tanto para las compras normales y como 
para las compras de documentos soporte.  Para ello seleccione archivo - 

configurar empresa - consecutivos - consecutivos por prefijo, clic en 

https://www.zhsystems.com/descargas/Documento_soporte_en_adquisiciones_efectuadas.pdf


 

adicionar, en casilla Tipo Documento  seleccionar  RCCOMPRAS, indicar 

como prefijo 0 y en nombre “Compras” y por último clic en botón 

guardar; ahora 

adicione el prefijo de 

DOCUMENTO 

SOPORTE; clic en 
adicionar, indicar 

prefijo igual al 

configurado en la 

resolución de 

documento soporte 

(DS), en nombre 
indicar “Documento 

Soporte”, en 

comprobante indique 

el código para el 

comprobante contable 

a pasar en interface 
contable, finalmente 

haga clic en guardar. 
 
 
 

Si requiere manejar 

cuenta contable de cartera para los DOCUMENTOS SOPORTE diferente a 

las compras haga lo siguiente:  Cree un concepto para documentos 

soporte y en la configuración de prefijos por tipo de documento asocie 
dicho concepto al prefijo respectivo.  En el concepto configure la 

respectiva cuenta en casillas de compras y órdenes de pago. 

 

Es muy recomendable validar que no tenga configurado algún 

consecutivo para compras en la pestaña Compras. 
 

La anterior configuración hará que al intentar adicionar una compra el 

sistema le solicitará el prefijo para el documento que desea adicionar y 
le mostrará dos opciones “0 – Normal” y “DS – Documento Soporte”. 
 

En la actualización de reportes se encuentra disponible el formato 

"Compra_DocumentoSoporte" el cual imprime la información de 

numeración autorización documentos soporte y denominado 

“documento soporte en adquisiciones efectuadas a no obligados 

a facturar”. 
 


